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Fur lhren Aufenthalt

Liebe Patientin, lieber Patient,

Sie haben eine private Zusatzversicherung, sind Privatpatient oder mochten
sich als Selbstzahler wahrend Ihres Klinikaufenthalts etwas mehr Privatsphare
gonnen? Dann nutzen Sie das Angebot unser Komfortstation.

Wir mochten, dass Sie sich bei uns wohlfiihlen und in einem angenehmen
Ambiente schnell wieder genesen. Mit dieser Broschiire beantworten wir die
wichtigsten Fragen rund um lhren Aufenthalt und die Buchung lhrer gewiinschten
Wahlleistung.

Wahrend lhres Aufenthalts auf der Komfortstation im AMEOS Klinikum Alfeld
werden Sie in geschmackvoll eingerichteten Ein- und Zweibettzimmern erstklassig
versorgt. Jedes Zimmer verfiigt liber ein eigenes Bad mit Dusche, WC und Fon.
Weitere Extras wie Bademantel, Handtiicher und Waschlappen gehdren ebenso
zur Ausstattung wie Fernseher und geraumige Schranke. Das kulinarische
Speiseangebot der Komfortstation finden Sie in der beigefligten Speisekarte.
GenielRen Sie das reichhaltige Friihstiick, die Meniiauswahl zum Mittagessen
sowie Kaffee, Kuchen und Abendessen nach lhren Wiinschen.

Fiir personliche Gesprache zu Fragen lber die Wahlleistungen lhrer Kranken-
versicherung, wenden Sie sich bitte an Ihre Krankenkasse oder unsere Stations-
mitarbeitenden. Ferner bieten wir personliche Gesprache bei Fragen zur
Versicherung an.
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Wer kann Wahlleistungen
in Anspruch nehmen?

Grundsatzlich hat jeder Patient die Moglichkeit, unsere Wahlleistungen zu nutzen
und vor seinem Klinikaufenthalt hinzuzubuchen. Die Abrechnung erfolgt entweder
uber lhre private Zusatzversicherung, oder - falls eine solche Versicherung nicht
besteht — direkt mit Ihnen als Selbstzahler.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche Kosten von Ihrer Krankenkasse getragen
werden, unterstiitzen wir Sie gerne und klaren Einzelheiten direkt mit der

Versicherung.

Sprechen Sie uns einfach an!



Was muss ich bei der
Buchung wissen?

Als Selbstzahler entscheiden Sie selbst, welche Leistung Sie in Anspruch nehmen
mochten. Unsere Leistungen auf der Komfortstation konnen nach lhren Wiinschen
entweder einzeln oder in Kombination gewahlt werden.

Das bedeutet, dass Sie auf Wunsch auch auf der Normalstation die Behandlung
durch lhren Wahlarzt erhalten - genauso kdnnen Sie ausschlieBlich die
Komfortstation als Unterkunft wahlen und auf weitere Zusatzleistungen
verzichten.

Was erwartet mich auf der Komfortstation?

- GrofRziigiges Bad mit WC und Dusche

- Fon, Bademantel, Dusch- und Handtiicher, Waschlappen

- Komfortbetten

- Kaffee und Safte inklusive

+ Nutzung des Kiihlschranks in der Lounge

+ Besonderes Speisenangebot

- Gratis Telefon, Kopfhorer und Fernseher

- Kostenlose Tageszeitungen, Magazine und Journale in der Lounge
+ Ein- bis Zweibettzimmer
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Zusatzoptionen zur Wahlleistung

- Wabhlleistung bei der Unterkunft (Ein- oder Zweibettzimmer)
+ Chef- oder Wahlarztbehandlung

Wie kann ich die gewiinschte
Wahlleistung buchen?

Am besten kontaktieren Sie uns vor Ihrem geplanten Krankenhausaufenthalt oder
geben bereits bei Aufnahme oder bei der Vorbesprechung im Chefarztsekretariat
an, dass Sie eine Wahlleistungsunterkunft und / oder die arztliche Wahlleistung
beanspruchen mochten.

Auch wenn Sie bereits in einem Zimmer auf der Normalstation untergebracht

worden sind, unterstiitzen wir Sie gern bei einem Zimmerwechsel auf die
Komfortstation.
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Unser Tipp

Bitte klaren Sie im Vorfeld mit Ihrer Krankenversicherung ab, ob Sie

fiir die Unterbringung (Nichtarztliche Wahlleistung) und / oder die
Wahlarzt-Behandlung (Arztliche Wahlleistung) im Falle eines stationaren
Klinikaufenthaltes versichert sind.

Wir unterstiitzen Sie gern dabei.
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