Patienten- & Besucherinfo

Aufnahme / Anmeldung

Leitender Oberarzt
Dr. Guido Biegel

Telefonische Anmeldung und Information
Aufnahmesekretariat
Frau Oetken

Montag bis  09:00 bis 16:00 Uhr
Donnerstag

Freitag 09:00 bis 14:00 Uhr

Tel. 0421 4289-214

Ambulante psychiatrische Pflege
AMEOS Pflege Bremen

Rockwinkeler Landstraf3e 110

28325 Bremen

Tel. 0421 4289-123

Besuchszeiten

Grundsatzlich kann in der therapiefreien Zeit Besuch
empfangen werden, es sei denn, therapeutische Grinde
stehen dem entgegen. Die Besuchszeit endet um 20:00 Uhr.
Fur den Drogenbereich gelten besondere Regelungen.

Cafeteria

Unsere Cafeteria bietet fir Patienten und Besucher neben
leckerem Kuchen auch Kaffee, Tee und Kaltgetranke. Hier
finden Sie auRerdem ein reichhaltiges Angebot an Zeitungen
und Zeitschriften.

Offnungszeiten

montags bis  15:30 bis 17:00

Samstag, 4. Februar 2012

>
AME®S

www.ameos.eu

17:02:10



freitags Uhr

samstags und 14:30 bis 16:30
sonntags Uhr

Fernsehen

Auf jeder Station steht im Tagesraum ein Fernsehgeréat
kostenlos zur Verfigung. Die Fernsehzeiten sind stationsweise
geregelt und enden mit Beginn der Nachtruhe.

Geld und Wertsachen

Bringen Sie bitte Wertsachen, Geldbetrage usw. nur in dem
notwendigen Maf3 mit in das Klinikum. Eine Haftung dafir kann
nicht ibernommen werden. Sie haben die Méglichkeit, im
Servicecenter Wertgegenstande zur Aufbewahrung im
Klinikumstresor abzugeben.

Seelsorge
Alle zwei Wochen findet freitags um 19:30 Uhr ein
Gottesdienst im "Raum der Stille" statt. Tel. 0421 4081-710

Telefon

Auf allen Stationen stehen Patiententelefone flir ankommende
Gesprache zur Verfuigung. Fur das Telefonieren nach
aul3erhalb befinden sich jeweils im Erdgeschol? der beiden
Bettenhauser 6ffentliche Telefonzellen. Telefonkarten

kdnnen im Servicecenter oder beim Pfortner erworben werden.
Briefmarken gibt es ebenfalls im Servicecenter.

Patientenbefragung

Ihre Meinung ist uns sehr wichtig. Deshalb erhalten Sie zum
Ende lhres Aufenthaltes von Ihrer Primér Pflegeperson einen
Fragebogen, in dem Sie sowohl zum Klinikum als auch zu Ihrer
Behandlung Stellung beziehen kénnen.

Verbesserungswesen

Fur Anregungen und Kritik sind wir dankbar. Auf jeder Station
befindet sich ein Briefkasten fur schriftliche
Meinungsauf3erungen, der jeden Montag geleert wird. Fur ein
personliches Gesprach stehen Ihnen die daflr zustéandigen
Mitarbeiter montags von 15:00 Uhr bis 16:00 Uhr in ihrem Biro
im Doktorhaus, Raum D-001 zur Verfligung.
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